Die CRM-Software-Losung

fur lhr Unternehmen!

KONTAKTMANAGER
STANDARD

Funktionen und Module

- Kundenverwaltung

- Kontaktverwaltung (beliebig viele
Ansprechpartner zur Firma)

- Projektverwaltung

- Kalender

- Wiedervorlage

- Lickenlose Kundenhistorie

- (Serien-) Brief Erstellung mit MS-Word® &
automatischer Historienablage

- Serienmailings

- MS-Outlook®-Synchronisation

- Standard-Selektion

- Berichte

- E-Mailverwaltung

- Rechnungsverwaltung

- Anpassbare Standardtexte fiir schnelle
Korrespondenz

- Anpassbare Verschlagwortung

- Vertragslaufzeiten mit Ampelfunktion

- Produktverwaltung

- Integrierter E-Mail-Client

- Dokumentenablage

- Dubletten Priifung

- Datenimport

- Benutzerdefinierte Felder

- Optionaler Mobiler AuRendienstabgleich

- Intuitive Haupt- und Nebenansicht fir
schnelle Navigation

- Interne News

- Intelligente Verknlpfung zusammen-
hangender Datensatze

- Ubersicht anstehender Jubilzen,
Geburtstage und Vertragsauslaufe

Einmaliger Lizenzpreis: 149 EUR
Pro Lizenz

Ab 5 Lizenzen 139,00 EUR/Lizenz

Ab 10 Lizenzen 129,00 EUR/Lizenz

Ab 25 Lizenzen 109,00 EUR/Lizenz

Zzgl. MwSt. & Versand

Weitere Informationen finden Sie unter www.sumerasoft.de

KONTAKTMANAGER
PROFESSIONAL

Funktionen und Module

- wie STANDARD-Edition

- Angebotsverwaltung

- RegelmaRige Erinnerungen

- Teamkalender

- m:n Beziehungen zur individuellen
Verknlpfung einzelner Datenséatze

- TAPI/CAPI Wahlhilfe & Anrufmonitor

- Faxverwaltung

- Leadverwaltung

- Mitarbeiteriibersicht

- Globale Suche

- To-Do-Listen

- Erweitertes Berichtswesen

- Projektauswertung

- Kampagnen

- Finanzdaten im Firmendetail

- Routenplaner

- Filialfahig

- Massenanderungen

- V-Card Import/Export

- Verteiler-import

- LinkedFolders

- erweiterte Selektion

- AdHocKampagnen

- MapsView im Verwaltungsfenster

- Aktionstberwachung

- Dymo LabelWriter® -Anbindung

Einmaliger Lizenzpreis: 369 EUR

Pro Lizenz

Ab 5 Lizenzen 349,00 EUR/Lizenz
Ab 10 Lizenzen 329,00 EUR/Lizenz
Ab 25 Lizenzen 299,00 EUR/Lizenz
Zzgl. MwsSt. & Versand

SUMERASOFT

CRM
KONTAKTMANAGER

lhre Vorteile

v' Keine laufenden Kosten
v" Concurrent User Lizenzen
v" 15 Tage kostenloser
Installationssupport

Keine Vertragsbindung
Einfache Bedienung
Sofort einsatzbereit

Keine Internetverbindung
notig

SN

lhre Sicherheit

» Sichere SQL-Datenbank

« Datenbank lokal in Ihrem
Unternehmen

* Benutzerdefinierter Daten-
zugriff

Systemvoraussetzungen

+  Windows® 7, Vista, XP

+  MS-Office® ab 2003

» Optional: TAPI-fahige
Telefonanlage, Windows-
Fax ab XP

* 1-GHz-Prozessor oder
héher mit 32 Bit (x86) oder
64 Bit (x64)

* 1 GB RAM (32-Bit) oder
2 GB RAM (64-Bit)

* 200 MB verflugbarer
Festplattenspeicher

Jetzt testen!

Testen Sie die kostenlose
Demoversion 30 Tage ohne
Funktionseinschrankung!

wbengch park

Kundenzufriedenheit
"sehr gut”
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Kundenverwaltung

Links: Die Kunden-, Kontakt- und :MELDeéktOP

Leadverwaltung bilden das Herz-
stiick des Kontaktmanager. Alle
Kunden und ihre Eigenschaften
werden hier festgehalten.

Rechts: MyDesktop informiert Sie
liber aktuelle Ereignisse. Uberbli-
cken Sie Geburtstage, Termine, = ! ) = =
Jubilden usw. " — - emmar

Links: Die Detailkarten sorgen fur | E-Mailverwaltung mit Regelassistent
eine stets Ubersichtliche Aufberei-
tung lhrer Daten. Klar gegliedert S S
verlieren Sie sich nie in uniiber- = = 5

sichtlichen Masken.

Rechts: Mit der E-Mailverwaltung
verwalten Sie eingehende
E-Mails. Auch MS-Outlook® Post-
facher kénnen hiermit bearbeitet

werden.
Links: Im Gruppenkalender Angebotsverwaltung
haben Sie alle Termine Ihrer Mit- —

arbeiter im Uberblick. Schnell
erkennen Sie Auslastung und
freie Ressourcen. Dabei stehen
lhnen Ansichten wie die Tages-,
Wochen- oder Monatsansicht zur
Auswahl.

Rechts: Mit der Angebotsverwal- . ‘ - evews
tung haben Sie alle Angebote, wo ity e e e e e
sie hingehoren - in der Kundenak- o
te. Erstellen Sie auf einfache
Weise Angebote.

Links: Mit der Wiedervorlage
Uiberblicken Sie anstehende
Telefonate, Termine etc. Dabei
haben Sie zu jedem Ereignis die
komplette Historie im Blick.

Rechts: Erstellen Sie Rechnun-
gen direkt aus Angeboten und
Projekten heraus und Uberwa-
chen Sie Falligkeit und Zahlungs- e e |
eingang. e

Weitere Informationen finden Sie unter www.sumerasoft.de
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